
ΕΝΙΑΙΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ ΔΕΙΚΤΩΝ ΕΣΠΑ 2014-2020

ΜΕΤΡΗΣΗ - ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ

1
ΚΩΔΙΚΟΣ (ID) ΔΕΙΚΤΗ  ΣΤΗ ΒΑΣΗ 

ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ SFC2014
05504

2 ΟΝΟΜΑΣΙΑ ΔΕΙΚΤΗ (SFC2014) Aριθμός δομών που προσφέρουν βελτιωμένες/διευρυμένες υπηρεσίες

3
ΟΝΟΜΑΣΙΑ ΔΕΙΚΤΗ ΣΤΑ ΑΓΓΛΙΚΑ 

[COMMON INDICATORS]
Number of centers/structures providing improved/expanded services

4

ΟΡΙΣΜΟΣ , ΜΕΘΟΔΟΣ ΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ 

(DEFINITION & DATA PROCESSING, 

CALCULATION METHODOLOGY) 

Οι  « διευρυμένες/βελτιωμένες υπηρεσίες» ορίζονται σε σχέση με τις υπηρεσίες που λάμβαναν οι ωφελούμενοι κατά την προηγούμενη 

προγραμματική περίοδο. Ανά κατηγορία δομής , ο ορισμός του δείκτη έχει ως εξής

- Για τα ΚΚ: πρόκειται για νέες δομές που παρέχουν διευρυμένες υπηρεσίες συγκριτικά με τις υπηρεσίες που λάμβαναν οι ωφελούμενοι την 

προηγούμενη προγραμματική περίοδο από τις κοινωνικές υπηρεσίες των Δήμων. Συμπεριλαμβάνονται και οι υπηρεσίες που λαμβάνουν οι 

ωφελούμενοι των ΚΚ από τους Διαπολιτισμικούς Διαμεσολαβητές.

- Για ΚΗΦΗ, Δομές παροχής βασικών αγαθών, Δομές αστέγων:  : χρήση βελτιωμένων εργαλείων όπως το Ενιαίο Γεωπληροφοριακό Σύστημα , η 

υλοποίηση δράσεων δικτύωσης και συνεργασίας με κοινωνικούς φορείς / φορείς παροχής κοινωνικών υπηρεσιών, Κέντρα Κοινότητας και την τοπική 

κοινότητα γενικότερα. 

- Για τα ΚΔΗΦ: χρήση βελτιωμένων εργαλείων όπως το «Σχέδιο παροχής υπηρεσιών ημερήσιας φροντίδας και παραμονής» και το Ενιαίο 

Γεωπληροφοριακό Σύστημα, η υλοποίηση δράσεων δικτύωσης και συνεργασίας με κοινωνικούς φορείς / φορείς παροχής κοινωνικών υπηρεσιών 

(σχέδιο δικτύωσης) , Κέντρα Κοινότητας και την τοπική κοινότητα γενικότερα.

- Για τις ΣΥΔ : πρόκειται για νέες δομές που παρέχουν διευρυμένες/βελτιωμένες υπηρεσίες συγκριτικά με τις υπηρεσίες  της προηγούμενης 

προγραμματικής περιόδου από τις λειτουργούσες ΣΥΔ. Για τις ΣΥΔ ορίζονται ως «διευρυμένες/βελτιωμένες υπηρεσίες» οι εξής:α) χρήση βελτιωμένων 

εργαλείων όπως το «Σχέδιο παροχής υπηρεσιών διαβίωσης και φροντίδας» και το Ενιαίο Γεωπληροφοριακό Σύστημα β) η υλοποίηση δράσεων 

δικτύωσης και συνεργασίας με κοινωνικούς φορείς / φορείς παροχής κοινωνικών υπηρεσιών, και την τοπική κοινότητα γενικότερα (Σχέδιο 

δικτύωσης).γ) διεύρυνση των ωφελούμενων που προέρχονται από κλειστού τύπου δομές

- Για τις Δομές κακοποιημένων γυναικών:  Οι κατηγορίες/είδη των παρεχόμενων υπηρεσιών που σύμφωνα με το νέο θεσμικό πλαίσιο ορίζονται ως 

«διευρυμένες/βελτιωμένες υπηρεσίες» είναι οι εξής:α) παροχή υπηρεσιών εργασιακής συμβουλευτικής και πληροφόρησης (τόσο στα ΣΚ όσο και 

στους Ξενώνες ως διευρυμένη υπηρεσία) β)  παροχή όλων των ήδη προσφερόμενων υπηρεσιών μετά από επικαιροποιημένη εκπαίδευση του 

προσωπικού (ως βελτιωμένες υπηρεσίες, )γ) διεύρυνση της ομάδας στόχου και σε γυναίκες που υφίστανται πολλαπλές διακρίσεις (π.χ. μετανάστριες, 

πρόσφυγες, μονογονείς, ΑμΕΑ, κ.λπ.), δ) διασφάλιση ενός «Ενιαίου Συστήματος Ποιότητας Παροχής Υπηρεσιών» μέσω της 

εκπόνησης/επικαιροποίησης εγχειρίδιων, εργαλείων συμβουλευτικής καθώς και διοικητικών εγγράφων και εγγράφων τυποποίησης της λειτουργίας 

των δομών (π.χ. κανονισμός λειτουργίας, κώδικας δεοντολογίας κ.λπ.) που απαιτούνται για τη βελτίωση της λειτουργίας των Συμβουλευτικών Κέντρων 

και των Ξενώνων, ε)  παρακολούθηση της πορείας της ωφελούμενης γυναίκας όχι μόνο καθ’ όλη τη διάρκεια παροχής υποστηρικτικής υπηρεσίας αλλά 

και μετά από αυτήν (follow up) από Συμβουλευτικά Κέντρα και Ξενώνες.Όλα τα παραπάνω  που αφορούν τις «διευρυμένες/βελτιωμένες υπηρεσίες» 

ισχύουν και για τους ξενώνες του ΕΚΚΑ 

- Για τις δράσεις που απευθύνονται στους Ρομά : o όρος "διευρυμένες/βελτιωμένες υπηρεσίες" ορίζεται σε σχέση με τις υπηρεσίες που παρείχαν οι 

αντίστοιχοι Δήμοι για τους Ρομά την περίοδο 2007-2013.

5
ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ ΔΙΑΜΟΡΦΩΣΗΣ ΤΩΝ ΤΙΜΩΝ 

ΒΑΣΗΣ Η/ΚΑΙ ΣΤΟΧΟΥ

H τιμή βάσης :  0  (έτος 2014), με δεδομένο ότι στην προηγούμενη προγραμματική περίοδο (2007-2013) καμία από τις εν λόγω δομές δεν παρείχε αυτό 

που ορίζεται στην ονομασία του δείκτη ως "διευρυμένες/βελτιωμένες υπηρεσίες". Η Τιμή Στόχος του δείκτη, με βάση τον προγραμματισμό της 

Περιφέρειας, και με δεδομένο ότι όλες οι ενταγμένες στο πρόγραμμα και προγραμματιζόμενες δομές προσφέρουν διευρυμένες/βελτιωμένες 

υπηρεσίες, ανέρχεται σε εικοσι έξι (26). Η τιμή στόχος αφορά σε ενταγμένες και προγραμματιζόμενες δράσεις για ενίσχυση δομών των Επενδυτικών 

Προτεραιοτήτων 9ii, 9iii, 9iv και 9vi. 

6
ΥΠΟΘΕΣΕΙΣ ΔΙΑΜΟΡΦΩΣΗΣ ΤΟΥ  

ΜΟΝΑΔΙΑΙΟΥ ΚΟΣΤΟΥΣ [UNIT COST]
Δεν έχει εφαρμογή

7 ΜΟΝΑΔΑ ΜΕΤΡΗΣΗΣ αριθμός

8 ΣΥΧΝΟΤΗΤΑ ΑΝΑΦΟΡΑΣ ΣΤΗΝ Δ.ΑΡΧΗ. Άπαξ, με την ολοκλήρωση της μελέτης αξιολόγησης, κατά την ολοκλήρωση της τριετίας λειτουργίας των δομών

9

ΠΗΓΗ - ΑΡΜΟΔΙΟΣ ΦΟΡΕΑΣ ΓΙΑ ΤΗ 

ΣΥΛΛΟΓΗ ΠΡΩΤΟΓΕΝΩΝ  ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ

(DATA SOURCE. BODY RESPONSIBLE FOR 

COLLECTING STATISTICAL DATA)

Τα δεδομένα του δείκτη θα προκύψουν από έρευνα στο πλαίσιο μελέτης αξιολόγησης

10

ΠΗΓΗ  - ΥΠΕΥΘΥΝΟ ΣΤΕΛΕΧΟΣ ΤΟΥ ΦΟΡΕΑ 

[ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ, ΘΕΣΗ, EMAIL, 

ΤΗΛΕΦΩΝΟ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ]

(Θα καθορισθεί από την Αναθέτουσα Αρχή της μελέτης αξιολόγησης)

11

ΠΗΓΗ - WEBLINK ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ (ΠΧ ΓΙΑ 

ΕΚΘΕΣΕΙΣ ΠΟΥ ΔΗΜΟΣΙΕΥΟΝΤΑΙ ΣΤΟ 

ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ)

www.eydpelop.gr

12
ΑΘΡΟΙΣΗ 

(AGGREGATION)

Οι τιμές που λαμβάνει ο Δείκτης είναι αθροιζόμενες ανά πράξη και ως εκ τούτου σε επίπεδο Επενδυτική Προτεραιότητας. Ως Ειδικός 

Δείκτης συνδεόμενος άμεσα με μοναδικό Ειδικό Στόχο και αντίστοιχα με μία Επενδυτική Προτεραιότητα του ΕΠ «Πελοπόννησος» 

2014-2020, δεν είναι αναγκαίο, αλλά ενδεχομένως ικανό οι τιμές να αθροίζονται σε επίπεδο ΕΣΠΑ 2014-2020.

13 ΕΠΙΤΡΕΠΟΠΕΝΑ ΕΠΙΠΕΔΑ ΑΘΡΟΙΣΗΣ  3. ΕΠΕΝΔΥΤΙΚΗ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑ 5. ΑΞΟΝΑΣ/ΤΑΜΕΙΟ//ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ [ΑΤΠ] 6. ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ

14

ΔΗΜΟΣΙΕΥΣΗ ΚΑΙ ΔΗΜΟΣΙΑ ΔΙΑΘΕΣΗ ΑΠΟ 

ΤΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΙΚΗ ΑΡΧΗ

(PUBLICATION-PUBLIC AVAILABILITY)

www.eydpelop.gr

15

ΕΝΔΕΙΞΗ ΕΑΝ ΑΦΟΡΑ ΕΥΑΙΣΘΗΤΑ ΚΑΙ 

ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ ΒΑΣΕΙ ΤΟΥ 

Ν.2472/1997 [ΜΟΝΟ ΓΙΑ ΔΕΙΚΤΕΣ ΕΚΤ-ΠΑΝ]  

(PROVISIONS FOR DATA PROTECTION)

ΌΧΙ

16
ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

(DATA STORAGE)
ΟΠΣ-ΕΣΠΑ 

17

ΧΩΡΙΚΟ ΕΠΙΠΕΔΟ ΔΙΑΘΕΣΙΜΟΤΗΤΑΣ 

ΠΡΩΤΟΓΕΝΟΥΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ (ΓΙΑ 

ΔΕΙΚΤΕΣ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΟΣ)

Περιφέρεια (NUTS 2)

OMΑΔΑ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΚΠΛΗΡΩΣΗ ΤΗΣ ΑΙΡΕΣΙΜΟΤΗΤΑΣ ‘’ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΚΑΙ ΔΕΙΚΤΕΣ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ’’ ΚΑΙ ΤΗΝ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΕΝΙΑΙΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΔΕΙΚΤΩΝ ΕΣΠΑ 2014-2020

ΔΕΛΤΙΟ ΤΑΥΤΟΤΗΤΑΣ ΔΕΙΚΤΗ  (INDICATOR FICHE)         ΑΠ2Α

http://www.eydpelop.gr/
http://www.eydpelop.gr/


ΕΝΙΑΙΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ ΔΕΙΚΤΩΝ ΕΣΠΑ 2014-2020

OMΑΔΑ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΚΠΛΗΡΩΣΗ ΤΗΣ ΑΙΡΕΣΙΜΟΤΗΤΑΣ ‘’ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΚΑΙ ΔΕΙΚΤΕΣ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ’’ ΚΑΙ ΤΗΝ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΟΥ ΕΝΙΑΙΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΔΕΙΚΤΩΝ ΕΣΠΑ 2014-2020

ΔΕΛΤΙΟ ΤΑΥΤΟΤΗΤΑΣ ΔΕΙΚΤΗ  (INDICATOR FICHE)         ΑΠ2Α

ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΤΗΣ ΓΕΝΙΚΗΣ ΕΚ ΤΩΝ ΠΡΟΤΕΡΩΝ ΑΙΡΕΣΙΜΟΤΗΤΑΣ 7 (ΜΟΝΟ ΓΙΑ ΔΕΙΚΤΕΣ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΟΣ) 

18
ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΣΗ ΣΤΗΝ ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΤΟΥ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ

(RESPONSIVENESS TO POLICY)

ΣΗΜΑΝΤΙΚΗ

[ΣΧΟΛΙΑ]

Ο δείκτης αποτελέσματος εξυπηρετεί σε ικανοποιητικό βαθμό τους Ειδικούς Στόχους των Επενδυτικών Προτεραιότητων με τις οποίες συνδέεται και η 

ανταπόκριση στην πολιτική του προγράμματος εκτιμάται ως σημαντική.

Οι τιμές προόδου του δείκτη επηρεάζονται άμεσα από τις πράξεις για τα Κέντρα Κοινότητας, τις δομές κακοποιημένων γυναίκων, τα ΚΔΗΦ, τα ΚΗΦΗ 

και οι Δομές Παροχής Βασικών Αγαθών, καθώς ο εν λόγω δείκτης αποτελεί ειδικό δείκτη αποτελεσμάτων  φορέων (δομών)  παρεμβάσεων συστημικού 

χαρακτήρα. 

19
ΣΑΦΗΝΕΙΑ ΚΑΝΟΝΙΣΤΙΚΗΣ ΕΡΜΗΝΕΙΑΣ

(CLARITY OF NORMATIVE INTERPRETATION)
ΝΑΙ

[ΣΧΟΛΙΑ]
Η  εξέλιξη του δείκτη υποδηλώνει την αλλαγή προς θετική κατεύθυνση (ευνοϊκό αποτέλεσμα η αύξηση των τιμών επίτευξης σε σχέση με τον 

πληθυσμό αναφοράς που είναι οι άνεργοι, συμπεριλαμβανομένων των μακροχρόνια ανέργων.

20
ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΗ ΕΠΙΚΥΡΩΣΗ 

(STATISTICAL VALIDATION)
3. Στοιχεία που προκύπτουν από έρευνες

21
ΣΤΑΘΕΡΟΤΗΤΑ 

(ROBUSTENESS)
Θα εξασφαλιστεί από τη μεθοδολογία της μελέτης αξιολόγησης

22
ΕΓΚΑΙΡΗ ΣΥΛΛΟΓΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

(TIMELY COLLECTION OF DATA)

ΝΑΙ. Ο αξιολογητής θα αξιοποιήσει και τα δεδομένα και έγγραφα που τηρούν οι Δικαιούχοι για την υλοποίηση των δράσεων και αντίστοιχα τα 

δεδομένα του Πληροφοριακού Συστήματος της Γενικής Γραμματείας Ισότητας των φύλων στο οποίο καταχωρούνται τα δεδομένα 

υλοποίησης/παρακολούθησης των παρεμβάσεων για τις κακοποιημένες γυναίκες.

23
ΚΩΔΙΚΟΣ (ID) ΜΟΝΑΔΙΚΟΥ ΔΕΙΚΤΗ ΣΤΟ 

ΟΠΣ-ΕΣΠΑ
ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ ΑΠΌ ΕΥ ΟΠΣ/ΕΑΣ

24 ΕΙΔΟΣ ΔΕΙΚΤΗ Δείκτης  αποτελεσμάτων φορέων (entities)

25
ΠΟΣΟΤΙΚΟΣ/ΠΟΙΟΤΙΚΟΣ/ΜΗ 

ΑΘΡΟΙΖΟΜΕΝΟΣ
ΠΟΣΟΤΙΚΟΣ

26 ΕΠΙΤΡΕΠΟΜΕΝΕΣ ΤΙΜΕΣ ΤΟΥ ΔΕΙΚΤΗ Λόγω του τρόπου/μεθοδολογίας υπολογισμού των τιμών του δείκτη δεν εμφανίζονται ακραίες τιμές.

27 ΤΑΜΕΙΟ ΕΚΤ

28

ΚΩΔΙΚΟΣ [SFC21014] TOY ΚΟΙΝΟΥ ΔΕΙΚΤΗ 

ΕΚΡΟΩΝ ΠΟΥ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΕΙΤΑΙ ΓΙΑ ΤΟΝ 

ΚΑΘΟΡΙΣΜΟ ΤΟΥ ΣΤΟΧΟΥ ΔΕΙΚΤΗ 

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΟΣ (ΕΚΤ/ΠΑΝ)

Δεν συσχετίζεται με κοινό δείκτη εκροών

29
ΣΧΕΤΙΚΟΙ ΚΩΔΙΚΟΙ ΚΑΤΗΓΟΡΙΩΝ 

ΠΑΡΕΜΒΑΣΗΣ
110,111,112

30 ΣΧΕΤΙΚΕΣ ΚΑΤΗΓΟΡΙΕΣ ΠΡΑΞΕΩΝ

*9ii: Κέντρα Κοινότητας

*9iii Δομές και υπηρεσίες προνοιακής φροντίδας (ΚΔΗΦ, Δομές κακοποιημένων γυναικών), Βρεφονηπιακοί σταθμοί ολοκληρωμένης φροντίδας, Στέγες 

Υποστηριζόμενης Διαβίωσης

*9iv: ΚΗΦΗ, Δομές παροχής βασικών αγαθων

31
ΣΥΝΑΡΤΗΣΗ ΑΥΤΟΜΑΤΟΥ ΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ 

ΣΤΟ ΟΠΣ-ΕΣΠΑ
ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ ΑΠΌ ΕΥ ΟΠΣ/ΕΑΣ

32
ΕΝΔΕΙΞΗ ΙΣΧΥΟΣ Η ΑΝΕΝΕΡΓΟΥ  

ΔΕΙΚΤΗ/ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΙΣΧΥΟΣ ΔΕΙΚΤΗ 
ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ ΑΠΟ ΟΠΣ/ΕΑΣ

33 ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΚΑΤΑΧΩΡΙΣΗΣ ΣΤΟ ΟΠΣ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ ΑΠΟ ΟΠΣ/ΕΑΣ

34
ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ ΠΟΣΟΤΙΚΟΠΟΙΗΣΗΣ ΣΤΟ 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΠΡΑΞΗΣ
ΌΧΙ

35 ΕΠΙΤΡΕΠΤΟ ΕΥΡΟΣ ΤΙΜΩΝ ΑΝΑ ΠΡΑΞΗ Δεν έχει εφαρμογή για δείκτες αποτελέσματος

36
ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ Η ΧΡΗΣΗ ΔΕΚΑΔΙΚΩΝ ΣΕ ΤΙΜΗ 

ΣΤΟΧΟ/ΤΙΜΕΣ ΠΡΟΟΔΟΥ 
ΌΧΙ

37
ΕΠΙΣΥΝΑΠΤΟΜΕΝΑ ΑΡΧΕΙΑ (ΠΧ ΠΙΝΑΚΕΣ , 

ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΔΕΙΓΜΑΤΟΛΗΨΙΑΣ  ΚΛΠ)
Δεν υφίστανται

38
ΗΜ/ΝΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΔΕΛΤΙΟΥ ΑΠΟ ΤΟΝ 

ΦΟΡΕΑ [Δ.ΑΡΧΗ Η ΑΛΛΟ] ΣΤΗΝ ΕΑΣ

39
ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΥΠΕΥΘΥΝΟΥ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗΣ ΤΟΥ 

ΔΕΛΤΙΟΥ
ΜΠΕΝΤΕΒΗΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ

40 ΚΩΔΙΚΟΣ (ID) ΔΕΛΤΙΟΥ ΣΤΟ ΟΠΣ-ΕΣΠΑ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ ΑΠΟ ΟΠΣ ΕΣΠΑ

41 ΕΚΔΟΣΗ ΔΕΛΤΙΟΥ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗ ΑΠΟ ΟΠΣ ΕΣΠΑ

42 ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΕΙΣ
Ο δείκτης έγινε επιχειρησιακός κατά την αναθεώρηση του ΠΕΠ στις επ.προτεραιότητες 9ii, 9iii και 9iv.  Θα συνδεθεί με τον αντίστοιχο επιχειρισιακό 

δείκτη εκροών που έχει κωδικό στο ΟΠΣ 05502 "Αριθμός υποστηριζόμενων δομών" και ο οποίος είναι ειδικός δείκτης φορέων.

43 ΑΡΙΘΜΟΣ CCI ΤΟΥ Ε.Π. 2014GR16M2OP008

ΚΩΔΙΚΟΠΟΙΗΣΕΙΣ - ΕΛΕΓΧΟΙ


